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Pensiones Civi

les del Estado

Ofrecer un servicio de salud a los jubilados, pensionados y trabajadores al servicio del
ndadas para otorgar estos servicios, que se destaque su
por su calidad, seguridad y calidez.

afiiados a las instituciones encome
nivel de atencion médica vy hum
LA . Clasificacion . |+

anda se caracterice

‘de acuerdoa

~ Hos actores
involucrados

Servicio Médico de Pensiones Civiles del Estado 2018

‘Actividadesa
Jimplementar

Ejercicio
Fiscal
Evaluado

‘Area
Res p'o'nsuble'

Estado,

Fechade

“Inicio

Tipo de
Evaluacion

Fecha de

Elaboracion del
Farmato

:;: Fe}:hc::.de s
. Témino
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5T00381

Consistencia y Resultados

27/12/2019

“Resultados
Esperados

Productos y
Evidencias

i I £
Verificar el érbol de Verificar que Contar con el keporie-del Arbel
problemas dentro redimeniesegel reporte correcto de problemas
1 Media del Sistema a) Especifico | 9ol de problemas | Departamento 02/01/2020 |  30/09/2020 | dentro del Sistema | COTecto emitido
H dari el que se encuentre de Egresos e por el Sistema
ggg;Eg © en el Sistema PBR/SED Hacendario
: ’ Hacendario PBR/SED. ’ PBR/SED
I Redisenar el arbol de
problemas de
| acuerdo alo que .
I i &
| ‘ Verificar el arbol de . establece la Daég:#[g?(;rr:fgfo Reporte del Arbol
i problemas denfro ‘ |! Metodologia de requerida ;.‘?crrc: Ia de problemas
2| Medi Sg{':i';"ggg a) Especifico | “’(‘:‘;rgﬁ;;%ceony | DZ%".EEZETO | 02/01/2020 | 30/09/2020 | eloboraciondielo | eMifido pore
; | PBR/SED y en su i Sistema Hacendario ‘ MoTrJLzédcl_acgflorco Hacendario
L caso redisearlo. | PBR/SED. gico. PBR/SED
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Redactar los
Redisehar los componentes COI
componentes para Atencion médica Departamento Reporte de Matriz
que sean mas claros proporcionoqc y C02 de Egrets,os, Confor: con  ©no deindicanisrss
Medig |Y  diferenciados, |\ oo o | Servicios médicos L OB | prgrionen | SEO9E000 |melor Motz de|  paResoHs
para que cualquier entfregados, para Médico y REsuliase emitida por el
persona logre Ia que asimple vista se Direccién Sisterna PBR/SED
interpretacion  de identifigue el Administrativa
los mismos. entregable de cada
uno de ellos.
Que la redaccion
La redaccion de -
componentes 03 vy
L componenl’re_ o2 04 cumpla con la
Redisenar los Recursos médicos Departamento logica y los | Reporte de Matriz
componentes 03 y administrados y el de_ Egre‘s‘os, plincipios de lndicadoiss
Media regésgg]nqcuuerr:glc a) Especifico Cf(i)n‘qaffwi(i::rgss B,:f;gg: 02/01/2020 30/09/2020 requer_idos por el para Resulfcldos
con los requisitos de administrados Direccion Conseio NQ,CIOHO[ ‘emmdo bar el
. ; . ) S : de Evaluaciéon de Sistema PBR/SED
este nivel. deberd de estar de Administrativa | Politica ae
acuerdo al nivel que < 44 :
Desarrollo Social
corresponden. (CONEVAL).
Redisenar los
supuestos, Mejorar la redaccion Supuestos
estableciendo las de los supuestos, T aGE s
condiciones ademas
externas a la Identificando los D((s‘jpoErTon';en’ro | mﬁg?&igﬁ fzreuc;g Reporte de Matriz
ejecucion del riesgos ajenos a la [ire?:fié?]s' | | ?os condicignes de Indicadores
Media programa gue a) Especifico operacion propia del M&dico ¥ 02/01/2020 30/09/2020 Sr——— para Eesui’rodos
deben cumplirse programa, que Bt acsn programa, _emmdo por el
poroog;gﬁ;w;;}r los gg:;eg[ggrﬁglrlfoi Administrativa | cumpliendo con la Sistema PBR/SED
Iogica de la Matriz

planteados en el
resumen narrativo.
Identificando los

objetivos del
programa.

de Marco Légice
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riesgos ajenos ala
operacién propia
del programa

Media

Llevar a cabo la
correccion de los
medios de
verificacion de los
indicadores

a) Especifico

Modificar los medios
de verificacion de los
indicadores; éstos
deben de reproducir
el cdiculo del
indicador
correspondiente.

Departamento
de Egresos,
Direccion
Médico y
Direccidn
Administrativa

02/01/2020

30/09/2020

Presentar fuentes
de informacion
confiables, mismas
que puedan servir
para obtener los
datos necesarios
para reproducir el
cdlculo de los
indicadores.

Reporte de Matriz
de Indicadores
para Resultados

emitida por el

Sistema PBR/SED

Media

Llevar a cabo la
verificacion y en su
Caso correccion de

los métodos de

cdlculo de los
indicadores de las
actividades.

a) Especifico

Modificar los
meétodos de cdlculo
(variacion
porcentual) de las
actividades (C0202,
C0301 y C0303) pues
no es correcto para
éste nivel.

Departamento
de Egresos,
Direccion
Médico y
Direccion
Administrativa

02/01/2020

30/09/2020

Los métodos de
cdlculo utilizados
para los
indicadores,
deberdan ser
correctos y
coincidir con la
formula planteada
para lograr el
resultado de la
meta.

Reporte de Matriz
de Indicadores
para Resultados

emitida por el

Sistema PBR/SED

Media

Actualizar las
caracteristicas de
la dimension del
C04, de acuerdo a
la respuesta del
Departamento de
Presupuesto Basado
en Resultados de la |

Secretaria de

Hacienda.

a) Especifico

Verificar en los datos
de los indicadores la
dimension en el C04
pues presenta
caracteristicas de la
dimension de
economia.

Departamento
de Egresos

02/01/2020

30/09/2020

El indicador
debera presentar
la dimension
correctq,
atendiendo alo
sugerido y

Departamento de
Presupuesto
Basado en
Resultados de la

| consensado con el |

Reporte de Matriz
de Indicadores
para Resultados

emitida por el

Sistema PBR/SED
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q Secretaria de
Hacienda
Alinear el programa
al Plan Nacional de Alinesie
Desarrollo  cuando Identificar las lineas
. ; = programa de Reporte de
esté disponible, o en de accioén del Plan : o
; manera clara y Alineacién al Plan
SuU caso con los Nacional de e :
. Objetivos de Desarrollo, sobre las | Departamento solida ol nusvo Newianl te
9 Media a) Especifico ' 02/01/2020 30/09/2020 Plan Nacional de Desarrollo emitido
Desarrollo cudles este de Egresos .
) Desarrollo y a los por el Sistema
Sostenible ODS) de programa Objetivos de Hoacendoin
la  Agenda 2030, presupuestario tiene
X 32 Desarrollo PBR/SED
adoptada por la una contribucion. :
Sostenible
ONU. '
Dar seguimiento kEpaiiade
i Departamento seguimiento del
infegral al ;. Tener un total
Se debera dar de Egresos, S Programa
Programa seguimiento mensual Direccion seguimignio Operativo Anual
10 Media Operativo Anual a) Especifico g Be 02/01/2020 |  30/09/2020 mensual del POA P o
. a cada una de las Medico y (POA) emitido por
(POA) en el Sistema : paf para contar con .
. metas del POA. Direccion ; b el Sistema
Hacendario i - informacion real. .
Administrativa Hacendario
PBR/SED. PBR/SED
Gestionar ante la
Secretaria de
Verificar la h H?Creré?gnlcée la Reportes de la
informacién que Omof‘;?rgg Oic')n Cortaleon G Matriz de
refleja la Matriz de 6 e : i | T Indicadores (MIR) y
Inglcaares (MIR) y ) ' T)?tgc zmigrj\z‘lgiriz Departamento ﬂng:cigron &l Pregrame
11 Media el Programa . . | o ol paniamento | g5/01/2020 30/09/2020 Operativo Anual
OBEETive ARUE Interinstitucional | de indicadores (MIR) de Egresos presupuestal (POA) que
P =i | y el Programa homologada en b 4
(POA) coincida con ‘ : coincidan con el
Operativo Anual fodos los reportes.
| elreporte [ (POA), tsteotisen r reporte
| PR96103CCP. | el ?eporfr; | PR96103CCP.
| PR96103CCP,

generado por el

A\

\

\
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—

Departamento de
Presupuesto de la
Secretaria de
Hacienda

Unificar las

Reportes de

Llevar a cabo cantidades de los Contar con Seguimiento
- Departamento . oy
mensualmente una seguimientos de los informacion Mensual del
g i de Egresos,
revision integral del indicadores de la Diteceidn homologada y/o Programa
12 Media seguimiento de la a) Especifico Matriz de Indicadores Médico 02/01/2020 30/09/2020 con justificaciones | Operativo Anual y
MIR y POA para para Resultados y gy en su caso en los de los Indicadores
; Direccidén [T
gue las cifras sean (MIR) y del Programa Adrrinistative seguimientos de la para Resultados
homogéneas. Operativo Anual MIR y POA. emitidos por el
(POA) Sistema PBR/SED.
Dar cabal
cumplimiento alos
Aspectos Revisar los ASM de |la
Susceptibles de Evaluacion
Mejora (ASM) de la Especifica del
Evaoluacion Desempefo e 3 T Evidencia de los
Especifica del identificar aquellos d?a - Cumplir con la ASM pendientes de
Desempeno, los que no fueron Dire?:cic’)n’ normatividad de cumplir.
13 | Media cuales deberan b) Institucional cumplidos. MEdIcs 02/01/2020 30/09/2020 los Aspectos Oficio con la
estar debidamente h o susceptibles de justificacion del no
. i . Direccion : S
justificados y Dar cumplimiento a i ; Mejora. cumplimiento en
| ? Administrativa 1
sustentados conla los ASM pendientes caso de aplicar.
documentacion de cumpliry en su
soporte o en su caso justificar el no
| caso la justificacion cumplimiento. :'
del no
cumplimiento.
’» Dar cabal o | Departamento | | Presentar en Formatos de
Co Dar cumplimiento fers ; i
cumplimiento a los de Egresos, [ iempoeo y forma seguimiento de los
Aspectos puntual a cada uno Direccidn | ante el ente Aspectos
14 Media Pe b) Institucional de los plazos D | 02/01/2020 |  30/09/2020 -
[ Susceptibles de stablecides deniio Medico y | evaluador cada Susceptibles de
' Mejora (ASM) que : Direccién | uno de los | Mejora, asi como la

resultaron de la

de los Aspectos

- Administrativa

| formatos de los

documentacién
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evaluacion del
2019. Esto de
acuerdo a la fecha
establecida del 30
de septiembre
2020.

Susceptibles de
Mejora (ASM).

Aspectos soporte de la
Susceptibles de solventaciéon de
Mejora, dando cada uno de estos.

cumplimiento alo

C. P. Renata Robités S

C. P. Alberto JosgHerrera Gonzdlez

Ramirez Castro

1. Firma y nombre-del
Politica PUblica y/,
presupues

2. Firmay nombre titular de la
Dependencia)y/o Entidad

\
\
C. P. Nancy Guada

\ \ \
3. Firmay nb gre-del responsable del
seguimiento

Y



